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Unlimited IT Partner Ul’gent Planned MalntenaﬂCe

Tanggal, 22 November 2022

Pelanggan Yang Terhormat PT. Citra Jelajah Informatika (CIFO),

Melalui email ini kami informasikan bahwa kami akan melakukan urgent maintenance
guna meningkatkan dan memaksimalkan layanan kami kepada pelanggan.

Maintenance akan dilakukan dengan detail sebagai berikut :

Hari/Tanggal - Juma’at, 24 November 2022

Pukul : 01.00 WIB s/d 04.00 WIB

Kegiatan : Replacing Router POP Subang

Dampak : Layanan Tidak Dapat Digunakan Selama Maintanance

Estimasi Downtime : £ 90menit Direntang Waktu Tersebut

Atas ketidaknyamanan yang akan ditimbulkan dari maintenance jaringan ini, kami
sampaikan permohonan maaf yang sebesar-besarnya.

Demikian yang dapat kami sampaikan.

Atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,

[__ PT. CITRA JELAJAH INFORMATIKA
i J1. Paledang No. 236 Rt. ©4 Rw. 02 Kel. Campaka Kec. Andir Bandung

Operational Office:
J1. Mentor 1 No. ©1 Kel. Sukaraja Kec. Cicendo Bandung 40175

Telp. 9022 20564410 Fax. ©22 208564420
L_ www.cifo.co.id
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